Regulamin
programu lojalnoSciowego “Punkty Dietly”
na Platformie Dietly.pl
“wersja testowa “
§1
DEFINICJE REGULAMINU

Niniejszy Regulamin, zwany dalej Regulaminem, okres$la zasady, zakres i warunki
korzystania z punktow lojalnoSciowych w ramach testowej wersji Programu
Lojalnosciowego “Punkty Dietly’.

Testowa wersja Program lojalnoSciowy Punkty Dietly - dalej Program, to
specjalna oferta skierowana do Klientow Platformy Dietly.pl, majaca na celu
ztozenie ZamoOwien w wybranych Cateringach i uzyskanie w zamian punktow
lojalnoSciowych na zasadach wynikajacych z niniejszego Regulaminu. Wybrane
do wspotpracy Cateringi zostaty oznaczone zwrotem: "Punkty Dietly”.

Punkty lojalnosciowe - s3a to faktycznie zaimplementowane punkty
lojalnosciowe  “Punkty Dietly”, przyznawane w ramach “Programu
Lojalno$ciowego Punkty Dietly”, dzieki ktéorym Klient bedzie mogl oplaci¢
ZamoOwienie w oznaczonych w tym celu Cateringach na Platformie.
Platforma Dietly.pl - zwana dalej rowniez Platforma, ( wyszukiwarka) to witryna
internetowa, dziatajagca pod adresem: “https://dietly.pl”, dajagca mozliwos¢
wySwietlana i poréwnywania ofert réznych Cateringéw dietetycznych oraz
sktadania za jej poSrednictwem Zamoéwien na dostawe zestawu dan wybranych
z oferty Cateringu prezentujacego swoja oferte na tej Platformie.

Catering dietetyczny - wybrany przez Spotke do wspotpracy przy realizacji
niniejszego Regulaminu Catering, dalej Catering lub Partner Programu, ktory
jest  niezaleznym od Spotki przedsiebiorca, prezentujacym swoja Oferte
na Platformie i odpowiadajacy wzgledem Uczestnika Programu za sprzedaz
i dostawe Zamowienia ztozonego za poSrednictwem https: //dietly.pl.

. Spotka - MasterLife Solutions Spotka z ograniczona odpowiedzialno$cia z
siedzibg w Warszawie przy ul. Chtodnej 51, 00-867 Warszawa, zarejestrowane;j
przez Sad Rejonowy dla m. St. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy
nr. KRS: 0000531599, NIP: 5272725286.

Uczestnik - uzytkownik Platformy, ktory przystapit do Programu i uczestniczy
w nim na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Zamoéwienie - o$wiadczenie woli skladane przez Uczestnika specjalnie
oznaczonemu do realizacji ustug w ramach niniejszego Regulaminu Cateringowi
przy uzyciu narzedzi i funkcjonalnoSci Platformy, obejmujace zamowienie
jednego lub kilku wybranych Produktow  Cateringu, oplacone online za
posrednictwem Platformy i prowadzace do zawarcia umowy sprzedazy
Produktow oraz zwigzanych z nimi ustug na odlegto$¢ pomiedzy Uczestnikiem
a wybranym przez niego Cateringiem.
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Konto Klienta- spersonalizowany panel administracyjny, dostepny po dokonaniu
skutecznej rejestracji i zalogowaniu si¢ przez Uczestnika na stronie
internetowej www.dietly.pl - po podaniu ustalonego wczes$niej loginu oraz hasta,
za pomocy ktorego moze korzysta¢ z ustlug $wiadczonych przez Spotke,
w tym w szczeg6lnoSci skltada¢ Zamowienia na Produkty oferowane przez
Cateringi , zarzadza¢ zamoOwieniem czy danymi adresowymi oraz gromadzi¢
i zarzadza¢ punktami lojalnoSciowymi.

§2
POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem sprzedazy promocyjnej pod nazwa ,Program lojalnoSciowy
Punkty Dietly "jest Spotka.

Aktualna lista Partneréw Promocji znajduje sie na Platformie pod adresem:
Spotka nieodptatnie udostepnia Uczestnikom niniejszy Regulamin za
posrednictwem Platformy w systemie teleinformatycznym, a takze w sposob
umozliwiajacy jego pobranie, odtworzenie, utrwalenie i wydrukowanie.

Program ma charakter ogélnopolski, przeznaczony jest dla pelnoletnich osob
fizycznych, posiadajacych peilng zdolno§¢ do czynno$ci prawnych, bedacych
Konsumentami w rozumieniu art 22' Kodeksu cywilnego, zamieszkujgcych na
terenie Polski i skladajacych ZamoOwienie w Cateringu Dietetycznym objetym
Programem i oznaczonym zwrotem “Punkty Dietly” za posrednictwem Platformy
Dietly.pl oraz na warunkach okreslonych nieniejszym Regulaminem.

Celem Programu jest promowanie marki “Dietly” .

Przed skorzystaniem z oferty Spotki zawartej w Programie, Uczestnik powinien
zapoznac sie z Regulaminem. W razie watpliwos$ci uznaje sie, ze przystepujac
do Programu wyrazit zgode na warunki uczestnictwa i zasady opisane
w niniejszym Regulaminie.

Przystapienie do korzystania z Programu na zaproponowanych warunkach jest
roOwnoznaczne ze zgoda na zawarcie Umowy uczestnictwa w Programie.
Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowac¢ z udzialu w Programie bez
podawania przyczyny 1 ze skutkiem natychmiastowym, przesylajac
Organizatorowi o$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy uczestnictwa
w Programie w formie wiadomosci e-mail wylacznie z adresu wskazanego
na Koncie Klienta i na adres kontakt@dietly.pl.OSwiadczenie wyslane z innego
adresu nie bedzie uznane przez Organizatora za wiarygodne i nie wywotuje
zamierzonego skutku. Z chwilg dotarcia oS$wiadczenia Uczestnika do
Organizatora umowa uczestnictwa w Programie rozwigzuje sie a wszystkie
zgromadzone na Koncie Klienta punkty lojalnoSciowe zostaja bezpowrotnie
skasowane.

Z zastrzezeniem postanowien ust. 10 Organizator moze wypowiedzieC
Uczestnikowi umowe =z waznych powodoéw =z 14-dniowym terminem
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wypowiedzenia. Za wazne powody uznaje si¢ naruszenie postanowien
niniejszego Regulaminu lub Regulaminu Platformy Dietly, uznanie, ze dziatania
Uczestnika prowadza prob obejScia Regulaminu i jego zasad lub zabezpieczen
funkcjonowania Programu jak roOwniez naruszenie powszechnie obowigzujacych
przepisow. Z chwilg rozwigzania umowy - zgromadzone i niewykorzystane
wczesniej punkty lojalno$ciowe sg kasowane.

Organizator zastrzega sobie prawo natychmiastowego wypowiedzenia umowy
uczestnictwa w Programie i anulowania wszystkich zgromadzonych punktow
ilekro¢ powezmie uzasadnione podejrzenie, ze dziatania Uczestnika majg
znamiona oszustwa finansowego, w szczegdlnosci dokonania nieuprawnionej
transakcji online albo ilekro¢ uzyska taka informacje z wilaSciwej instytucji
finansowej lub na zadanie organéw $cigania.

Uczestnik nie moze udostepnia¢ Konta Klienta osobom trzecim.

Uczestnik moze by¢ zarejestrowany w Programie tylko raz.

§3
TERMIN I MIEJSCE

Promocja obowiazuje w wybranych Cateringach dietetycznych, ktorych oferta
znajduje si¢ na Portalu Dietly.pl od momentu opublikowania Regulaminu
na Platformie do czasu jego zmiany lub zakonczenia.

W przypadku zakonczenia przez Catering udzialu w Programie, zgromadzone
punkty lojalnoSciowe mogg zosta¢ wykorzystane w pozostatlych Cateringach
oznaczonych zwrotem” Punkty Dietly” na Platformie i biorgcych w nim udziat.
Czas trwania Programu jest nieokreslony, ale Spotka zastrzega sobie prawo do
dokonania zmian na zasadach opisanych w Regulaminie.

§4
ZASADY KORZYSTANIA Z PROGRAMU

Warunkiem przyznania punktow lojalno$ciowych jest rejestracja Konta Klienta
na Platformie Dietly.pl zakonczona pozytywnym wynikiem jego weryfikacji pod
katem jego poprawnoS$ci oraz zgodnoSci z Regulaminem Platformy Dietly
https: //s3.eu-central-l.amazonaws.com /terms-and-policies /Regulamin platfor
my Dietlypdf oraz dokonanie wszystkich czynnoSci uprawniajagcych do
otrzymania punktow lojalnoSciowych w Programie. Anulowanie Zamowienia po
jego ztozeniu, naruszenie Regulaminu Programu lub Platformy Dietly.pl, brak
dokonania ptatnosci online czy tez bledne zaksiegowanie danej czynnoSci
skutkujg tym, ze przyznane punkty lojalno$ciowe zostang anulowane lub w ogole
nie zostang przyznane.

Przez zweryfikowanie Konta nalezy rozumie¢ takie Konto, ktorego proces
rejestracji na Dietly.pl przebiegl pomysSlnie i zostal przez Spotke zaakceptowany
oraz za pomoca ktorego Uczestnik moze sktada¢ Zamowienia na Produkty
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oferowane przez Cateringi w ramach Programu i zawiera¢ z wybranym
Cateringiem umowe sprzedazy i dostawy tych Produktow.

Po zweryfikowaniu Konta Klienta, w ramach Programu przyznawane jest: “+ 100
Punktow Dietly’- za kazde wydane 100,00 zt brutto na Platformie u Partnera
Programu lub za produkty oferowane przez Spoétke za posrednictwem Dietly.pl
Naliczanie i rozliczanie punktow lojalnoSciowych w Programie odbywa sie na
nastepujacych zasadach:

a. za kazde wydane peme 100,00 zt brutto- Klient otrzymuje 100 Punktow
Dietly;

b. naliczanie punktow od Zamoéwien powyzej 100,00 zt brutto nastepuje po
przekroczeniu przez Zamowienie wielokrotnosci wartosci 100,00 zk;

c. za kazde 100 Punktow Dietly wydane na oplacenie Zamoéwienia przez
Uczestnika zostanie optacone 1,00 zt brutto wartosSci skladanego
Zamowienia o ile Uczestnik, sktadajac takie Zamowienie, dokonana jego
optacenia rowniez z wlasnych S$rodkow pienieznych w minimalnej
wysokosci 1, 00 zt brutto;

d. Organizator informuje, ze na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia
26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych, wolna od
podatku dochodowego od os6b fizycznych jest warto$¢ nagrod
zwigzanych ze sprzedaza premiowg towaréw lub ustug - jezeli
jednorazowa warto$¢ tych wygranych lub nagrdod nie przekracza kwoty
2000 zi;, zwolnienie od podatku nagréd zwigzanych ze sprzedazg
premiowg towarow lub ustlug nie dotyczy nagrdd otrzymanych przez
podatnika w zwigzku z prowadzona przez niego pozarolniczg
dziatalnoS$cig gospodarczg, stanowigcych przychod z tej dziatalnosci.

e. Proba jednorazowej wymiany przez Uczestnika Punktow na Zamowienia o
wartosci przekraczajagcej ww. limit wyrazony w PLN nie zostanie
zrealizowana.

Punkty lojalnoSciowe uznaje si¢ za przyznane z chwilg ich zaewidencjonowania
na Koncie Klienta.

Punkty lojalno$ciowe naliczone od Zaméwien w danym Cateringu mogg byc¢
wykorzystane wylgcznie na Platformie w Cateringach oznaczonych “Punkty
Dietly”.

Punkty lojalno$ciowe naliczane s3 automatycznie wylacznie przy dokonywaniu
platnoSci za ZamoOwienie za posrednictwem platnoSci online w Cateringu
oznaczonym “Punkty Dietly”.

“Punkty Dietly” s3a zapisywane i kazdorazowo aktualizowane o faktycznie
zaimplementowane “Punkty Dietly” w specjalnie wyznaczonym dla nich miejscu
na Koncie Klienta opisanym “Punkty Dietly”.

Jezeli Uczestnik korzystajagcy z Programu, posiada jednocze$nie punkty
zgromadzone w ramach innych programow lojalnosciowych na Platformie Dietly
i zadeklaruje che¢ uzycia “Punktow Dietly” do sfinalizowania Zamodwienia,
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to przed ich wykorzystaniem w oznaczonym Cateringu, w pierwszej kolejnosci
rozliczane bedg punkty zgromadzone w innych programach lojalnosciowych.
“Punkty Dietly” naliczajg si¢ niezaleznie od innych punktow przyznawanych za
Zamowienia w Cateringach oferujacych swoje Produkty na Platformie i w ramach
kampanii promocyjnych czy reklamowych w tych Cateringach.

Po anulowaniu Zamoéwienia przez Uczestnika, wykorzystane do jego zlozenia
“Punkty Dietly “ nie sg zwracane na Konto Klienta ani nie podlegaja wymianie
na PLN.

Punkty lojalnoSciowe nie sa przyznawane za ZamoOwienie “optacone” punktami
lojalno$ciowymi. Jesli Zamoéwienie ztozone jest na kwote wyzsza niz liczba
zgromadzonych punktéow - punkty lojalnoSciowe naliczane s3a od wartosci
Zamowienia nieznajdujacej pokrycia w punktach lojalno$ciowych.

W przypadku, gdy pomimo spelnienia wskazanych powyzej warunkow, liczba
odpowiednich punktow lojalno$ciowych nie nalicza sie¢ prawidlowo lub nie
nalicza si¢ w ogole - nalezy skontaktowac si¢ w formie mailowej na adres poczty
elektronicznej Spotki kontakt@dietly.pl z dopiskiem ,Reklamacja Program
lojalnoSciowy Punkty Dietly”.

Punkty zebrane przez Uczestnika w Programie nie podlegaja wymianie na
gotowke i nie podlegajg przeniesieniu na osoby trzecie.

Punkty zebrane w Programie nie podlegaja sumowaniu lub wymianie z punktami
lojalno$ciowymi gromadzonymi w ramach innych promocji oferowanych na
Platformie Dietly.pl.

Przyznane “Punkty Dietly” sa wazne przez okres 12 kolejnych miesiecy
kalendarzowych, liczonych po uplywie ostatniego dnia miesigca, w ktorym
zostaly przyznane.

Z chwilg likwidacji Panelu lub rezygnacja Uczestnika z Programu - zebrane
punkty lojalnosciowe sg kasowane.

§5
POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Reklamacje beda rozpatrywane na podstawie niniejszego Regulaminu.
Reklamacje zwigzane z Programem mogq by¢ zglaszane wylacznie w formie
mailowej na adres poczty elektronicznej Spotki kontakt@dietly.pl z dopiskiem
»-Reklamacja Program lojalnoSciowy Punkty Dietly” Dane osobowe przekazane
w zwigzku z reklamacja beda przetwarzane w celach zwigzanych z reklamacja
i/lub Programem. Administratorem danych osobowych jest Spotka MasterLife.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Osobie udostepniajgcej swoje dane
osobowe przystuguje prawo wglagdu do swoich danych oraz prawo ich
poprawiania.

Reklamacje beda rozpatrywane przez Spotke w terminie 14 dni od daty
otrzymania reklamacji. Decyzje Spoiki -Organizatora Programu s3 ostateczne.
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Powyzsze nie ogranicza uprawnienia Klienta do dochodzenia roszczen na
podstawie powszechnie obowigzujacych przepisoOw prawa.

. W zakresie nieobjetym niniejszym Regulaminem zastosowanie znajduja
postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug na Dietly.pl oraz odpowiednie
Regulaminy w Cateringach objetych Promoc;ja.

§6
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych  jest MasterLife Solutions Spotka
z ograniczona odpowiedzialnoScig z siedzibg w Warszawie przy ul. Chtodnej 51,
00-867 Warszawa, zarejestrowanej przez S3d Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Nr. KRS: 0000531599, NIP: 5272725286.

. Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych osobowych zwane tez RODO) oraz Polityka
PrywatnoS$ci na Platformie Dietly.pl.

§7

Zmiany Regulaminu

Spotka jest uprawniona do zmiany Regulaminu w nastepujacych przypadkach:

a. zmiany przepisOw prawa majacych bezposredni wplyw na postanowienia

Regulaminu;
b. usprawnieniu obstugi dziatania Platformy i obstugi Klientow;
c. zmianach w zakresie $wiadczonych uslug w ramach Programu, w tym
wprowadzanie nowych;

d. wynikajacych ze zmian technologicznych lub funkcjonalnych;

e. wzgledow bezpieczenstwa danych Klientow,

f. zmian redakcyjnych.
Zmiany Regulaminu wchodza w zycie w terminie wskazanym przez Spotke, ale
nie krotszym niz 7 dni od momentu powiadomienia Klientow o zmianach i
udostepnieniu  zmienionego Regulaminu poprzez jego udostepnienie na
Platformie.
. W przypadku zmiany Regulaminu zgromadzone przez Klienta “Punkty Dietly”
sq zachowane i moga by¢ wykorzystane na zasadach wskazanych w zmienionym
Regulaminie o ile nic innego nie bedzie wynikalo z jego zmienionej tresci.
. W przypadku braku akceptacji planowanych zmian Regulaminu, w celu
rozwigzania umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng Klient powinien
nie pozniej niz w terminie 14 dni od ogtoszenia zmian zawiadomi¢ Spotke o braku
akceptacji zmian na adres kontakt@dietly.pl oraz weronika.kolka@dietly.pl
W takim przypadku umowa o Swiadczenie ustug opisanych w niniejszym
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Regulaminie zostanie rozwigzana z uptywem dnia poprzedzajacego wejScie w
zycie planowanych zmian i utratg zgromadzonych “ Punktow Dietly”.

Spotka jest rowniez uprawniona do wprowadzenia zmian do Regulaminu bez
zachowania wskazanego wyzej terminu, w tym w trybie natychmiastowym,
w szczegolnosci w przypadku, gdy bedzie to wynikato z natozonego na Spotke
obowigzku prawnego lub z koniecznos$ci naprawy testowanych funkcjonalno$ci
lub narzedzi, skutkujacych zakloéceniami w systemie naliczania i rozliczania
Punktow, zapobiezenia nieprzewidzianym i bezposrednim zagrozeniom, w tym
wywotlanych przez bledy systemowe, ztoSliwe oprogramowanie, bezprawne
naruszenie danych osobowych czy proba oszustwa internetowego skierowang
do Klientow Platformy.



